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弊社製品ご愛用のお客様へ 

 

株式会社 電響社 

 

 

弊社製品を長年ご愛用いただいているお客様へ 

 

 

平素より弊社製品をご愛用いただき、誠にありがとうございます。 

長年ご使用いただいております電気製品につきましては、ご使用状況やご使用環境による経年劣化

により、製品内外の部品や配線、電源コード等に傷みや劣化が進み、発煙、発熱、発火等に結びつい

てしまうケースがございます。 

外見上に不具合や異常がなくても、製品の安全性が低下しているおそれがありますので、以下の点

に十分にご注意いただいた上でご使用いただけますよう、よろしくお願いいたします。 

 

▼ 安全にご使用いただくため、取扱説明書をよくお読みいただき、記載された方法で定期的に点検

やお手入れを行ってください。 

▼ 製品により目安は異なりますが、ご購入およびご使用開始から 5～10年以上(※)が経過した製品

については、状態によりお買い替えも含めご検討をお願いいたします。 

(※) 扇風機等、経済産業省の「長期使用製品安全表示制度」で定められた電気用品の本体ラベ

ルには、「製造年」および「設計上の標準使用期間」を表示しております。 

▼ ご使用にならない時は、必ず電源を切り、電源コードを抜いてください。 

▼ 電源コードに破損や被覆の破れが見られる場合、異常な発熱や異臭がある場合、また電源コード

に触れた際に不安定な動作や接触不良があるような場合は、ただちにご使用を中止してください。 

 

ご不明の点がございましたら、当社コールセンター(0120-070-440)までお問い合わせください。 

 

■「設計上の標準使用期間」について 

「設計上の標準使用期間」とは、標準的な使用条件下における電気部品等の劣化を想定した設計上

の製品寿命を示しております。この期間を超えて使用された場合は、部品等の劣化による発火・け

が等の事故に至るおそれがあります。 

またこの期間は、製品の無料修理を規定した保証期間とは異なります。 

 

以上 

 


